
Regulamin Systemu

System wykonano w ramach realizacji projektu zintegrowanego LIFE pn.

„Wdrażanie Programu ochrony powietrza dla województwa

małopolskiego - Małopolska w zdrowej atmosferze" współfinansowanego

ze środków instrumentu finansowego LIFE w ramach środków Unii

Europejskiej.

I. Definicje

Administrator systemu – Wydział Informatyki, Akademia Górniczo-

Hutnicza im. Stanisława Staszica w Krakowie, Al. Mickiewicza 30,

30-059 Kraków, Polska.

Serwis - strona internetowa https://ozelife.agh.edu.pl/ zwana także

Aplikacją.

Dane informacje - wprowadzane, gromadzone, przeglądane oraz

wyświetlane w Aplikacji w zakresie wyników analizy możliwości

zastosowania odnawialnych źródeł energii.

Użytkownikiem serwisu jest każda osoba, która korzysta z

oferowanych przez serwisu funkcjonalności (Użytkownik).

Regulamin - niniejszy regulamin.

Usterka - nieprawidłowość mająca wpływ na poprawne

funkcjonowanie Systemu lub poszczególnych jego modułów.

Usługi - wszystkie usługi oferowane w Aplikacji.

Użytkownik - osoba korzystająca z Aplikacji.

II. Postanowienia ogólne

Celem Aplikacji jest wspieranie mieszkańców, jednostek samorządu

terytorialnego oraz instytucji w zakresie oceny możliwości

wykorzystania odnawialnych źródeł energii. Umożliwia łatwy dostęp

do danych środowiskowych oraz intuicyjnych narzędzi

analitycznych, dzięki temu możliwe jest przeglądanie i

interpretowanie danych dotyczących potencjału energii

odnawialnej, w tym obliczanie potencjału dla konkretnych

budynków lub lokalizacji, a także wizualizację danych na

interaktywnej mapie.
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Zasoby systemu nie mogą być traktowane jako dokumenty

oficjalne. Nie mogą też być podstawą jakichkolwiek czynności

sądowych czy administracyjnych.

Serwis wykorzystuje podkłady mapowe Geoportal.

Administrator systemu nie odpowiada za działania osób trzecich

polegające na niezgodnym z prawem lub regulaminem,

wykorzystywaniu Serwisu.

Administrator systemu nie ponosi odpowiedzialności za szkody

wynikłe z tytułu niepoprawnych informacji zamieszczonych w

Serwisie. Odpowiedzialność z tytułu utraconych korzyści jest

wykluczona.

Użytkownicy są zobowiązani do przestrzegania Regulaminu.

Korzystanie z Usług Aplikacji jest równoznaczne z zaakceptowaniem

postanowień Regulaminu.

III. Warunki korzystania z aplikacji

Z usług Aplikacji może korzystać każda osoba.

Dla prawidłowego funkcjonowania Usług niezbędne jest spełnienie

następujących wymagań technicznych:

a) posiadanie urządzenia umożliwiającego wyświetlanie stron

internetowych;

b) dostęp do sieci Internet;

c) korzystanie z przeglądarki internetowej umożliwiającej

wyświetlanie dokumentów hipertekstowych (HTML) w ramach

usługi WWW, obsługującej język JavaScript oraz pliki cookies.

Zalecane jest korzystanie z najnowszych wersji przeglądarek Mozilla

Firefox lub Google Chrome.

Serwis korzysta z plików cookies (tzw. ciasteczek), które są

zapisywane na urządzeniu końcowym użytkownika. Pliki cookies

wykorzystywane są w celu zapewnienia prawidłowego działania

Serwisu, ulepszania jego funkcjonalności oraz prowadzenia

anonimowych statystyk odwiedzin. Korzystając z Serwisu,

użytkownik wyraża zgodę na ich stosowanie. Użytkownik może

zarządzać ustawieniami cookies w swojej przeglądarce

internetowej.

Wszelkie usterki, błędy techniczne lub inne problemy z

funkcjonowaniem Serwisu prosimy zgłaszać drogą elektroniczną na
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adres e-mail: kontakt@oze-life.pl. W tym celu można również

skorzystać z przycisku „Kontakt” dostępnego w Serwisie, który

automatycznie otwiera domyślny program pocztowy użytkownika.

W treści wiadomości prosimy o zawarcie szczegółowego opisu

problemu, co pozwoli na sprawniejszą weryfikację zgłoszenia.

Przy korzystaniu z Aplikacji zabronione jest:

a) wykorzystywanie wirusów, botów, robaków oraz innych kodów

komputerowych; skryptów lub programów, które zakłócają, niszczą

lub ograniczają działanie systemu,

b) wykorzystywanie narzędzi automatyzujących korzystanie z Usług

udostępnionych w Aplikacji.

Użytkowanie serwisu nie wymaga rejestracji.

Zakazane jest wprowadzanie treści o charakterze bezprawnym, w

tym w szczególności: 

naruszających obowiązujące prawo i dobre obyczaje, w tym

wulgaryzmów i treści obraźliwych;

wzywających do nienawiści rasowej, etnicznej lub

wyznaniowej;

zawierających treści pornograficzne;

pochwalających faszyzm, nazizm, komunizm lub inne ideologie

totalitarne;

propagujących przemoc lub obrażających uczucia religijne;

uznawanych za spam.

IV. Odpowiedzialność Użytkownika

Użytkownik ponosi pełną odpowiedzialność za wszelkie działania

niezgodne z prawem, dokonane w Aplikacji, w szczególności za:

a) wprowadzanie danych niezgodnych ze stanem faktycznym;

b) podawanie nieprawdziwych danych osobowych;

c) naruszenie dóbr osobistych, praw autorskich i praw pokrewnych;

d) publikację treści naruszających obowiązujące przepisy prawa lub

dobre obyczaje;

e) ujawnienie informacji poufnych, w tym tajemnicy służbowej, bez

odpowiedniego uprawnienia.

Użytkownik przyjmuje do wiadomości, że Serwis wykorzystuje

połączenie internetowe, a za transmisję danych mogą być
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pobierane opłaty zgodnie z cennikiem operatora usług

internetowych.

Użytkownik odpowiada za treść zgłoszeń przesyłanych za

pośrednictwem formularzy dostępnych w Serwisie oraz za

przestrzeganie postanowień niniejszego Regulaminu.

V. Ochrona danych osobowych

Województwo Małopolskie nie przetwarza danych osobowych

związanych udostępnianiem serwisu OZE. W przypadku numeru IP

Województwo Małopolskie nie posiada narzędzi pozwalających na

tej podstawie ustalić tożsamość użytkownika ani nie przekazuje

numeru IP innym podmiotom.

VI. Postanowienia końcowe

Regulamin wchodzi w życie z dniem 01.07.2025 r.

Z dniem 22.05.2026 r. wprowadzono aktualizację Regulaminu w

zakresie danych Administratora systemu (Sekcja I) oraz danych

kontaktowych służących do zgłaszania usterek (Sekcja III pkt 4).

Administrator zastrzega sobie prawo do jednostronnej zmiany

postanowień regulaminu w każdej chwili i bez konieczności

uzasadniania przyczyny. Zaktualizowany regulamin będzie

przedstawiony użytkownikowi przy kolejnym skorzystaniu z serwisu.

Administrator nie ponosi odpowiedzialności za szkody wynikłe z

tytułu niepoprawnych informacji zamieszczonych w systemie.

Odpowiedzialność z tytułu utraconych korzyści jest wykluczona.

Użytkownik korzystający z systemu jednocześnie oświadcza, że

zapoznał się z Regulaminem Systemu i akceptuje jego warunki.

Administrator zastrzega sobie prawo do czasowego wyłączenia

Aplikacji w celach konserwacyjnych, aktualizacji lub z przyczyn

technicznych bez wcześniejszego powiadomienia.
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